
Rechtsgrundlage für die Nutzung personenbezogener Daten

Zweck der Nutzung  
personenbezogener Daten Sie haben Ihre Einwilligung erteilt

Notwendig, um einen Vertrag mit Ihnen  
zu erfüllen oder einen Vertragsabschluss  

mit Ihnen vorzubereiten

Notwendig, um gesetzliche  
Anforderungen zu erfüllen

Entspricht unseren berechtigten  
Interessen oder denjenigen  

eines relevanten Dritten

Um mit Ihnen zu kommunizieren JA JA JA

Um Beurteilungen und Entscheidungen  
über Sie zu treffen JA JA JA JA

Um Versicherungs-, Forderungs- und 
Unterstützungsdienstleistungen sowie sonstige 
Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen

JA JA

Um Ihre Teilnahmeberechtigung in Bezug auf 
Zahlungspläne zu prüfen und um Zahlungen zu 
bearbeiten

JA JA JA

Um die Qualität unserer Produkte und 
Dienstleistungen zu verbessern, Mitarbeitertraining 
bereitzustellen und die Informationssicherheit zu 
wahren

JA JA

Um Straftaten zu verhindern, aufzudecken und zu 
ermitteln und um kommerzielle Risiken zu verwalten JA JA

Um Forschung und Analysen auszuführen

JA
(wenn nach dem geltenden Recht eine 
Rechtsgrundlage über die berechtigten 

Interessen hinaus erforderlich ist)

JA

Um Marketinginformationen bereitzustellen

JA
(wenn nach dem geltenden Recht eine 
Rechtsgrundlage über die berechtigten 

Interessen hinaus erforderlich ist)

JA

Um Ihnen die Teilnahme an Wettbewerben, 
Preisausschreibungen und ähnlichen Aktionen zu 
ermöglichen

JA JA

Um Ihr Besuchererlebnis bei der Nutzung der 
Digitalen Dienste von AIG zu personalisieren

JA
(wenn die Personalisierung mithilfe  

von Cookies erreicht wird)
JA

Um unsere Geschäftstätigkeiten und IT-Infrastruktur 
zu verwalten JA JA JA

Um Beschwerden, Feedback und Anfragen zu 
bearbeiten JA JA JA

Um geltende Gesetze und Vorschriften einzuhalten JA JA

Um gesetzliche Rechte zu begründen und zu 
verteidigen JA JA JA


